HESTEGO

PROTECTION SYSTEMS

POLITIKA KVALITY

Politika kvality navazuje na vizi firmy Hestego s.r.o., ktera je definovana :

Neustale napliovat ocekavani zakaznik poskytovanim nasich vyrobki a
sluzeb na nejvy$si mozné urovni tak, aby vyhovély jejich potfebam a
ocekavanim.

Poslanim firmy je vyroba teleskopickych kryti, komponenti pro obrabéci stoje a
vyroba kovovych skfini pro riizné tcely.

V souladu s touto vizi a poslanim stanovuje vedeni firmy tuto politiku kvality:

1) Vyrabét kvalitni vyrobky s vysokou uzitnou hodnotou a poskytovat komplexni
sluzby tak, abychom procesem neustalého zlepsovani prispivali trvale k
vysoké spokojenosti nasich zakazniki a plnili jejich poZadavky nejen v kvalité,
ale i v objemech a terminech.

2) Usilovat o to, aby se naSimi zakazniky staly vyznamné svétové spole¢nosti a svou
dobrou praci pfispivat k jejich technickému a ekonomickému rozvoiji.

3) V ramci vzajemneé informovanosti podporovat komunikaci mezi zaméstnanci ve
spolecnosti a usilovat, aby kazdy védél, co se v nadi spoleénosti déje, jaké mame
zaméry a cile a jak je plnime.

4) Ve vsech svych pfistupech hledat nové zplsoby feSeni a aplikovat neustalé
zlepSovani stavajicich procest kontinualnim prezkoumavanim cilu a ak&nich
plan a pfijimat G¢inna napravna opatfeni, ktera zajisti jejich dosazeni.
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