Informace pro pripad reklamace:

Zbozi musi byt navraceno k reklamacnimu tizeni v origindlnim baleni a plvodnim stavu (je
nutné uschovat dodanou krabici v€éetné bublinkové folie a ochrannych rozk)

1) Zabalte zboZi zpét do krabice. Méjte na paméti, Ze obal chrani zasilku béhem
prepravy. Uvnitf zabezpeclte a vyztuzte zboZi tak, aby nevznikla volnd mista.

2) Na krabici nalepte lepici paskou nize uvedeny vyplnény utrzek (pod linkou zde
odstfihnéte).

3) Poslete informaci o reklamaci na email: kvalita@hestego.cz , nasledné budete
informovani o terminu vyzvednuti zasilky a zpUsobu reSeni reklamace.
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