
 

Informace pro případ reklamace: 

 
Zboží musí být navráceno k reklamačnímu řízení v originálním balení a původním stavu (je 

nutné uschovat dodanou krabici včetně bublinkové folie a ochranných rožků) 

 

1)  Zabalte zboží zpět do krabice. Mějte na paměti, že obal chrání zásilku během 

přepravy. Uvnitř zabezpečte a vyztužte zboží tak, aby nevznikla volná místa. 

 

2)  Na krabici nalepte lepicí páskou níže uvedený vyplněný útržek (pod linkou zde 

odstřihněte). 

 

3)  Pošlete informaci o reklamaci na email: kvalita@hestego.cz , následně budete 

informování o termínu vyzvednutí zásilky a způsobu řešení reklamace. 
 

 

 

↓↓↓↓ Zde odstřihněte ↓↓↓↓ 

 

 

 

Zboží z objednávky: 
 

 

Popis vady: 
 

 
 
 
 
 

 
Odesílatel: 

 

 
 
 

Zboží dodat na 
adresu: 

 

HESTEGO a.s. 

Na Nouzce 470/7 | CZ 682 01 Vyškov 

tel. +420 517 321 011 | fax +420 517 321 010 
www.hestego.cz 

 
 

 

 

http://www.hestego.cz/

